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Predmluva vedeni

Jako rodinna spolec¢nost s dlouholetou tradici jsme se vZdy snafZili zajistit si dvéru nasich zaméstnancd,
obchodnich partner( a zdkaznikl tim, Ze jsme jednali ¢estné a v souladu se zdkonem. Uvédomujeme
si, Ze tym je tak silny, jak silny je jeho nejslabsi ¢lanek. Z tohoto divodu je nesmirné dileZité, aby se
nase obchodni aktivity vZdy orientovaly na platné zakony a nase interni firemni smérnice.

Zakladem firemni kultury skupiny HEIDEMARK je mordlné bezihonné chovani, jakoz i bezihonnost a
dodrzovani pravidel bez vyjimky. VSichni nasi zaméstnanci a obchodni partnefi jsou povinni dodrzovat
platné zakony a interni smérnice spole¢nosti. Skupina HEIDEMARK bude podporovat své zaméstnance
a obchodni partnery pfi ziskavani potfebnych znalosti, aby na vlastni odpovédnost a podle vlastniho
uvazeni zajistili chovani v souladu s predpisy.

Kromé toho je pro nas dulezité, aby se nasi zaméstnanci i obchodni partnefi k sobé chovali férové a s
respektem. Ocekavame, zZe nasi zaméstnanci a obchodni partneti budou jednat v souladu se zakladnimi
hodnotami spravedlnosti a Cestnosti, zejména pokud jde o zachdzeni s lidmi, zvifaty a Zivotnim
prostiedim.

V souladu s témito hodnotami jsou zakladnimi piliti nasich obchodnich aktivit dodrzovani lidskych prav
a ekologickych norem. A to nejen ve vztahu k nasi vlastni spole¢nosti, ale také ve vztahu k nasim doda-
vatelskym a hodnotovym retézcim.

Ve spolupraci s nasSimi obchodnimi partnery upozoriiujeme nase zaméstnance na otazky tykajici se
lidskych prdv a environmentdlnich norem s cilem chranit prava lidi a komunit v naSem hodnotovém
fetézci. Za timto ucelem jsme vyvinuli definované procesy pro identifikaci a stanoveni priorit rizik v
oblasti lidskych prav a Zivotniho prostfedi a pfijeti vhodnych protiopatfeni. Od nasich partner(
ocCekavame, Ze budou rovnéz dodrzovat prislusné narodni a mezindrodné uznavané normy, usilovat o
udrZitelné obchodni postupy a pfedavat tato ocekavani ddle v ramci svého hodnotového retézce.
Nase prohldseni o zdsadach dodrZovani lidskych prdv a souvisejicich environmentalnich norem pot-
vrzuje nas trvaly zavazek. Zavedené procesy a opatfeni budeme pravidelné prezkoumavat a podle

potieby upravovat, abychom neustdle plnili nase zavazky v oblasti nalezité péce.

Vedeni skupiny HEIDEMARK
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Kdo jsme a za ¢im si stojime

Spoleénost HEIDEMARK je vasim prvnim kontaktnim mistem pro vyrobky z kritiho masa v celé Evropé.
Jako lidr v oboru jsme zarukou presné koordinovanych krokd zpracovani, maximalni flexibility a maxi-
malni spolehlivosti z hlediska kvality a objemu. Nasim zakaznikim aktivné poskytujeme impulsy pro
trZné orientovany a moderni sortiment vyrobkd a plnime také kratkodobé pozadavky zakaznik(l s ma-
ximalni dostupnosti vyrobk(. Nase kofeny sahaji az do roku 1965, od kdy se spole¢nost HEIDEMARK
diky dobrym Zivotnim podminkam zvirat, kvalité vyrobk( a udrZitelnosti etablovala jako lidr na trhu.
Dnes je spole€nost jednou z nejvétsich ve svém oboru v Evropé. Z dolnosaského Ahlhornu zasobujeme
zdkazniky po celé Evropé - nyni jiz ve tfeti generaci rodinného vedeni.

Spole¢nost HEIDEMARK pfriklada velky vyznam udrzZitelnému chovani jako vyrazu firemni od-
povédnosti. Nase dnesni kroky maji na jedné strané uspokojit sou¢asné i budouci potfeby nasi
spolecnosti a na strané druhé zajistit nase dlouhodobé obchodni aktivity. Sebekriticky pohled je pro
nas jako vedouci spole¢nost na trhu samozifejmosti. UdrZitelnost chapeme jako rozvoj udrzitelného

chovu krit s ohledem na ekonomické, ekologické a socialni faktory.

Jako spoleénost respektujeme lidska prava a dlstojnost vsech lidi, kterych se nase podnikatelské akti-
vity tykaji, a podnikdme odpovidajicim zptsobem. To se tyka viech nasich zaméstnanc(, dodavatell a
externich zainteresovanych stran. Ochranu lidskych prav povazujeme za ustredni prvek nasi firemni
odpovédnosti. Proto respektujeme lidska prdva v rdmci nasich vlastnich obchodnich aktivit a v nasich

globdlnich dodavatelskych a hodnotovych retézcich.

Na&s zdvazek dodriovat lidska prdva je zaloZen na.
=  Mezindrodni listinu lidskych prav, tj. VSeobecnou deklaraci lidskych prav OSN,
=  Obecné zasady OSN pro podnikani a lidska prava (Obecné zdsady OSN),
= Smérnice OECD pro nadnarodni podniky,
= Deklarace Mezinarodni organizace prace o zakladnich zasadach a pravech pti praci (zakladni
pracovni norma MOP),
=  Mezindrodni pakt o hospodarskych, socidlnich a kulturnich pravech a

= Mezindrodni pakt o obcanskych a politickych pravech.
Kromé vyse uvedenych mezinarodnich norem dodrzujeme také prislusné narodni predpisy, zejména

pozadavky némeckého zdkona o povinnosti péce o dodavatelsky retézec (LkSG), takze kromé vlastni

oblasti podnikani vidy sledujeme i hodnotovy fetézec.
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Timto zplsobem se podilime na pInéni cild udrzitelného rozvoje Organizace spojenych narod( (SDGs).

Tyto zdsady jsme pevné zakotvili v nasi firemni filozofii.

Z davodu lepsi  Citelnosti se  vyhybame  soucasnému  pouZivani  muZskych a  Zenskych  jazykovych  forem.

V3echna osobni oznaceni plati pro oba rody.
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Nas zavazek dodrzovat lidska prava a environmentalni standardy

Zavazali jsme se respektovat mezinarodné uznavand lidska prdva a dodrzovat je pfi nasich obchodnich
¢innostech a v rdmci nasich hodnotovych retézci.

V rdmci nasi strategie v oblasti lidskych prav se zejména zavazujeme identifikovat nejdilezité;si rizika
v oblasti lidskych prav, predchazet jim a vhodnym zplsobem celit jejich porusovani. Patfi mezi né

zejména

Détska prace

Spolecnost Heidemark zasadné odmita jakykoli druh détské prace. Pfedpoklada se, Ze minimalni vék
pro pfijeti do prace podle Umluvy MOP €. 138 neni niz$i nez vék ukonéeni povinné gkolni dochazky v
pfislusné zemi a v Zadném pfripadé nizsi nez 15 let. Zaméstnanci mladsi 18 let jsou vylouceni z prace,

kterd je povaZovdna za nebezpecnou, nebezpecnou nebo zdravi Skodlivou.

Nucena prace

Nucena nebo povinna prace je jakykoli druh prace, zaméstnani nebo sluzby, ktera neni dobrovolna a je
vykondvéana pod hrozbou trestu. Nikdo nesmi byt zaméstnan nebo nucen pracovat proti své vili, a to
ani v rdmci vézenské prace.

Zakaz zahrnuje vSechny formy otroctvi, nevolnictvi a utlaku.

Diskriminace

Rovné pfilezZitosti a rovné zachazeni jsou zakladem socialni udrzitelnosti spolecnosti Heidemark. Proto
je diskriminace, at uz na zakladé pohlavi, véku, ndboZenstvi, etnické prislusnosti, plivodu, zdravotniho
postiZeni, rodinného stavu, sexualni orientace, politickych nazor(, ¢lenstvi v zaméstnanecké organizaci
a odborech nebo jinych osobnich charakteristik (napt. barvy pleti), nepfipustna a je tfeba se ji vyhnout.

Rozhodnuti o druhu a zplsobu zaméstnani se Cini vyhradné na zakladé schopnosti zaméstnance.

Pracovni smlouvy

Zameéstnanci musi mit pisemnou pracovni smlouvu, pokud to vyZaduje zakon. Zaméstnancim neni

dovoleno odebirat nebo zadrzovat osobni doklady jakéhokoli druhu.
Odménovani
Odména zaméstnancl nesmi byt nizsi nez zdkonem stanovend minimalni mzda nebo - v pfipadé ko-

lektivniho vyjedndavani - kolektivné dohodnuta minimalni mzda. Zaméstnanci musi mit moznost volné

disponovat c¢asti své odmény a musi byt dodrZeny pfislusné zakonné socialni davky. Srazky ze mzdy jako
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disciplindrni opatfeni nejsou pfipustné. Mzda musi byt vyplacena zplsobem, ktery je pro zaméstnance

prakticky. Zaméstnanci musi byt pravidelné informovani o sloZeni své odmény formou, které rozumi.

Pracovni doba

Pracovni doba musi byt v souladu s platnymi pravnimi predpisy nebo - v pfipadé kolektivniho vyjed-
navani - s platnou kolektivni smlouvou. Prestavky v praci musi byt poskytovany v souladu s platnymi
mistnimi pravnimi predpisy. Pracovni doba zaméstnancld musi byt dokumentovana a odménovana v
souladu s platnymi pravnimi predpisy. Prace prescas musi byt dobrovolna nebo upravena smlouvou
nebo kolektivni smlouvou. Kromé toho musi byt dodrZovany predepsané doby odpocinku mezi pra-

covnimi hodinami (v souladu s mistnimi pravnimi predpisy).

Disciplinarni opatieni

Vsechny formy obtéZovani, zplsobovani fyzické nebo psychické Ujmy, zneuZivani a zastrasovani jsou
zakdazany. Tolerovana budou pouze disciplinarni opatfeni, ktera jsou v souladu s vnitrostatnimi zakony
a mezinarodné uznavanymi lidskymi pravy. Se vSsemi zaméstnanci je tfeba zachazet distojné a s res-

pektem.

Svoboda sdruzovani

Pevnou podminkou je uznani a respektovani svobody sdruzovani zaméstnancl. Zaméstnanci mohou
vstupovat do organizaci zastupujicich zaméstnance nebo do odborovych organizaci podle svého vybéru
v souladu s mistnimi pravnimi predpisy. Clenstvi v takovém sdruzeni nesmi vést ke zvyhodriovani nebo

znevyhodnovani zaméstnanc(.

Zdravi a bezpecnost

Zdravi a bezpecénost zaméstnancu na pracovisti nesmi byt ohroZzeno. Musi byt zajiSténo bezpecné pra-
covni prostfedi a co nejvétsi vylouceni zdravotnich rizik. Zakladem jsou cista hygienicka zafizeni, vho-
dné osvétleni, vétrani a vytapéni, dostatek pitné vody a pravidelné hodnoceni bezpecnosti, instruktaze
a Skoleni, pokud je to mozné. Patfi sem také ochrana prfed ohném, extrémnim teplem nebo chladem a
toxickymi latkami. Zaméstnanci maji pravo na nepfitomnost v praci v pfipadé nemoci (s pfislusnym
dokladem). Kromé toho jim nesmi byt odepren pfistup ke zdravotni péci. Tam, kde se vyskytuji zdroje
nebezpeci, musi byt zajiSténo, aby zaméstnanci byli pfi praci vybaveni vhodnou ochranou (napf.
ochrannym odévem, ochranou sluchu). Pokud jsou k dispozici ubytovny, musi byt podle okolnosti
zajiStény hygienické a bezpecné podminky. Pokud jsou povéfeny nebo vyuZivany soukromé nebo
vefejné bezpecnostni slozky, musi byt zajisténo, aby jejich nasazeni neporusovalo zavazky v oblasti

Zivotniho prostredi nebo lidskych prav.
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Nezakonné vystéhovani a nezakonna konfiskace pady

Pozemky, lesy a vody, které slouzi k zajisténi obZivy, nelze dotéenym osobam protipravné odejmout, ani
je nelze protipravné vystéhovat. VSechny zlGcastnéné strany jsou povinny toto vyloudit pfi nabyvani,

vystavbé nebo jiném vyuZivani pozemkd, lest a vod v souladu s platnymi mistnimi pravnimi predpisy.
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Jak plnime své povinnosti nalezité péce

Vzdy dodrZujeme platné zdkony na ochranu lidskych prav a ekologickych norem, véetné zakona o
naleZité péci v dodavatelském retézci (LkSG). V pripadech, kdy mistni zakony a mezinarodni zakony o
lidskych pravech nejsou v souladu, budeme jednat v souladu s vy$si normou. Své povinnosti se snazime
prabézné plnit daslednym plnénim povinnosti nalezZité péce, neustalym zapojovanim pfislusnych
zUcCastnénych stran, transparentni komunikaci a neustalym zlepsovanim nasich internich predpisl a

procesu.

Kodex chovani dodavatele (SCoC)

V nasem Kodexu chovani pro dodavatele (SCoC) pro dodavatele, spoluobjednatele, drZitele licenci a
jejich pfedchazejici dodavatele a dalsi obchodni partnery formulujeme zavazna ocekavani od subjektd
zapojenych do naseho dodavatelského fetézce, Ze se rovnéz zavazi k dodrzovani stanovenych zasad,
zavedou prislusné postupy pro dodrZovani lidskych prav a environmentélnich standardd a tato
ocCekavani prenesou i na své vlastni dodavatele. To také znamend, Ze nasi dodavatelé by méli na
vyzadani poskytnout pfislusné informace o tom, jak se vySe uvedenymi zasadami zabyvaji a jaké pro-
cesy a opatreni zavedli, aby zajistili jejich co nejlepsi dodrzovani a celili ptipadnému nezadoucimu

VYVOji.

Jak identifikujeme, sledujeme, uréujeme priority a éelime rizikiim

Jako spole¢nost mame moznost posilit ochranu lidskych prav riznymi zplsoby. Jsme si védomi poten-
cidlnich rizik v oblasti lidskych prav a Zivotniho prostredi, ktera mohou byt spojena s nasimi obchodnimi
aktivitami. PovaZujeme za soucdst nasi povinnosti pe€ovat o lidi a Zivotni prostredi identifikovat poten-
cidIni a skute¢na nepfizniva rizika a dopady nasich obchodnich aktivit na lidi a Zivotni prostfedi v ho-
dnotovém fetézci.

Snazime se pravidelné analyzovat, dokumentovat a pribézné monitorovat rizika a jejich konkrétni
vazbu na nasi spolecnost prostfednictvim strukturovaného hodnoceni rizik naseho dodavatelského
fetézce. Jako prvni krok jsme v roce 2023 zacali provadét analyzy rizik v tomto ohledu s ohledem na
lidska prava a otdzky Zivotniho prostiedi pro nasi skupinu spolecnosti a zavést odpovidajici kontrolni
proces. Timto zplisobem se zabyvame povinnostmi v oblasti lidskych prav a Zivotniho prostredi v ramci
celé skupiny HEIDEMARK a pfijimame vhodna opatfeni proti zjisténym rizikm.

Jak provadime opatieni pro rozpoznana rizika

Vysledky analyzy rizik a dopad( na lidska prava a Zivotni prostfedi jsou zaclenény do pfrislusnych ob-

chodnich procesi, zejména do fizeni nasSich dodavateld, ale i do dalSich internich procestl spole¢nosti.
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Pokud je u pfimého dodavatele (rizikového dodavatele) identifikovano konkrétni riziko, definovany
mezioborovy tym stanovi pro dany pfipad vhodna preventivni opatreni (napt. prizkumy u dodavatel(,
smluvni ujisténi, audity, Skoleni atd.). Cilem je chranit (potencialné) dotéené skupiny zainteresovanych
stran a predem zabranit nebo alespofi minimalizovat nepftiznivé dopady na lidska prava a Zivotni
prostredi.

Jak feSime skutecna zranéni

V pripadech, kdy je zjiSténo nebo se zda pravdépodobné skutecné poruseni lidskych prav nebo
poruseni povinnosti v oblasti Zivotniho prostredi, odpovédny tym dolozi pfislusné skute¢nosti a nepro-

dlené prijme vhodna a ucinna napravna opatfeni - az po ukonéeni spoluprace - s cilem ukoncit

porusovani nebo co nejvice minimalizovat rozsah porusovani.

Jak prezkoumavame ucinnost nasich opatieni

Pribézné sledujeme Ucinnost dodrzovani zdsad nalezité péce a provadime pfislusné Upravy, pokud
zjistime potencial pro optimalizaci. V této souvislosti nejméné jednou ro¢né, ale i ad hoc, pfezkoum-
avame ucinnost nasich opatreni k prevenci a zmirnéni nepfiznivych dopad na lidska prava nebo Zivotni
prostredi.

PInéni povinnosti hloubkové kontroly ve spole¢nosti priibézné vhodnym zplsobem dokumentujeme.
Aktivné se také snazime kompenzovat negativni dopady, ke kterym jsme svou podnikatelskou ¢innosti

prispéli, at uz pfimo, nebo nepfimo.
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Ukotveni Fizeni rizik v nasi spolecnosti

Definovali jsme jasné odpovédnosti za plnéni a dodrZovani nasich zdvazk( v oblasti lidskych prav a
environmentalni péce.

Abychom centralizovali sledovani naseho fizeni rizik, jmenovali jsme pracovnika pro lidska prava, ktery
je pfimo podfizen spravni radé. Pracovnika pro lidska prava podporuje pfi operativnim provadéni
nasich procest nalezZité péce v oblasti lidskych prav a Zivotniho prostredi jasné definovany mezioborovy
tym. Tento tym se pravidelné, ale i ad hoc schazi, dokumentuje svou praci a je také zodpovédny za dalsi

rozvoj prislusnych procesu fizeni rizik a nalezité péce.

Nas systém pro oznamovatele

Odmitame viechny formy porusovani lidskych prav. Vhodné a Uc¢inné feseni stiznosti je proto dllezZitou
soucasti nasich procesl nalezité péce, abychom ucinné predchazeli a napravovali pfipadné nepfiznivé
dopady zplsobené nasi spole¢nosti a nasimi obchodnimi aktivitami.

Za timto Ucelem jsme na nasich webovych strankach www.heidemark.de zfidili odpovidajici portal pro
oznamovatele, ktery dava internim i externim zainteresovanym stranam (napf¥. zaméstnanctim, doda-
vatellim, zakaznik(m, mistnim skupindm) po celém svété a kdykoli moznost podavat oznadmeni, véetné
oznameni o porusovani lidskych prav a Zivotniho prostredi. Hlaseni Ize podavat anonymné a v rliznych
jazycich.

Systém pro oznamovatele je divérnym komunikaénim kanalem. MozZnosti pfistupu jsou sdélovany pro-
aktivné. VSechny nahlasené informace a podezieni na mozné porusovani lidskych prav nebo Zivotniho
prostfedi v souladu s LkSG jsou zpracovavany v ramci transparentniho, vyvaZeného a predvidatelného

procesu pro vSechny zi¢astnéné strany.

Ahlhorn, 02.01.2024

Vedeni skupiny HEIDEMARK

Christopher Kalvelage Timo Macke Thomas M. Henseler

Bernd Wiegmann Nils Witt Andreas Fragge
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